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DISCLAIMER INSTITUCIONAL 
LÍMITES DE ASESORÍA, RIESGOS Y NO‑PROMESAS 

CripCom (App / Web) 

vs.001 — SELLADO 

Entidad: CripCom Trade LLC (USA) 

Fecha: 06-Mar-2026 

 

ESTADO SELLADO (vs.001) — Documento público 

VERSIÓN vs.001 

FECHA 06-Mar-2026 

OWNER / RESPONSABLE DOCUMENTAL LDO (LEGAL DOCUMENT OFFICER) 

APROBADOR (SPONSOR) CLO (CHIEF LEGAL OFFICER) 

ALCANCE 
Usuarios y visitantes (App/Web) + 
comunicaciones oficiales de CripCom. 

OBJETIVO 
Definir límites de asesoría, alcance 
informativo/educativo, riesgos y cláusulas de 
no‑promesa/no‑garantía. 

DOCUMENTOS RELACIONADOS 
TyC Plataforma + Anexos | Política de Privacidad 
ES/EN | Documentos institucionales del 
ecosistema. 

 

1. Alcance y propósito 
Este documento (“Disclaimer”) aplica a la información, contenidos y comunicaciones de CripCom 

disponibles en la App, sitio web, correos, redes sociales y canales oficiales. Su propósito es establecer 

límites claros: qué es y qué no es la información entregada por CripCom, qué riesgos existen y qué 

afirmaciones no deben interpretarse como promesas o garantías. 

2. No asesoría financiera, legal ni fiscal 
CripCom no presta asesoría financiera, legal, contable ni fiscal. Nada de lo presentado por CripCom debe 

interpretarse como recomendación personalizada de inversión, compra, venta o tenencia de activos, ni 

como asesoría para su situación particular. 
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• Usted es responsable de evaluar su situación, objetivos y tolerancia al riesgo. 

• Si requiere asesoría, consulte profesionales debidamente habilitados en su jurisdicción. 

3. Naturaleza informativa y educativa 
Los contenidos de CripCom pueden ser informativos, educativos y explicativos del funcionamiento del 

ecosistema. Se entregan “tal cual” para fines de comprensión general. La información puede cambiar 

con el tiempo y no necesariamente estará actualizada en tiempo real. 

4. Riesgos generales (activo digital, liquidez y mercado) 
Participar en un ecosistema que involucra un activo digital puede implicar riesgos. Estos riesgos pueden 

incluir, sin limitarse a: 

• Riesgo de mercado: cambios en oferta/demanda, volatilidad y variación de precios. 

• Riesgo de liquidez: la posibilidad de convertir un activo en dinero o equivalentes puede ser limitada 

en ciertos momentos. 

• Riesgo tecnológico: fallas, incidentes o vulnerabilidades en sistemas, integraciones o infraestructura. 

• Riesgo operativo: interrupciones de servicio, errores de configuración, o cambios en proveedores. 

• Riesgo regulatorio: cambios normativos o restricciones por jurisdicción. 

CripCom implementa medidas razonables de seguridad y control, pero ningún sistema es perfecto. 

5. No promesas, no garantías y desempeño no asegurado 
CripCom no garantiza resultados, retornos, rentabilidades, valorizaciones ni desempeños futuros. 

Cualquier ejemplo, simulación, gráfico o explicación de mecanismos del sistema se entrega con fines 

ilustrativos y no constituye promesa de resultado. 

• El desempeño pasado (si se menciona) no garantiza desempeño futuro. 

• Condiciones de mercado, operación y regulación pueden cambiar. 

• El usuario asume el riesgo de sus decisiones y acciones. 

6. Explicación de mecanismos ≠ promesa 
Cuando CripCom describe mecanismos del ecosistema (por ejemplo, reglas de programa, políticas 

internas o dinámicas de oferta/demanda), está describiendo una estructura operativa. Eso no debe 

interpretarse como promesa de resultado económico, ni como compromiso de valorización. 
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7. Responsabilidad del usuario y uso del servicio 
Usted es responsable por el uso de la Plataforma y por sus decisiones. CripCom no es responsable por 

pérdidas derivadas de decisiones del usuario, salvo donde la ley aplicable disponga lo contrario. 

• Mantenga sus credenciales seguras y utilice solo canales oficiales. 

• Revise los TyC, anexos y políticas antes de usar la Plataforma. 

• Use la Plataforma conforme a las reglas de elegibilidad y cumplimiento (KYC/AML) aplicables. 

8. Elegibilidad, jurisdicciones y restricciones 
El acceso o uso del ecosistema puede estar restringido en determinadas jurisdicciones o para ciertos 

perfiles de usuario. CripCom puede solicitar verificación (KYC) y puede limitar, suspender o denegar 

acceso cuando sea necesario por cumplimiento, seguridad, fraude o requisitos regulatorios. 

9. Canales oficiales y prevención de fraude (anti‑phishing) 
CripCom se comunica únicamente por canales oficiales publicados en la App/Web. CripCom nunca 

solicitará por mensajes no oficiales sus contraseñas, códigos de autenticación ni llaves privadas. Si recibe 

una solicitud de este tipo, podría tratarse de fraude. 

10. Actualizaciones y control de versión 
Este Disclaimer puede actualizarse. Cuando el cambio sea material, CripCom podrá notificarlo por 

medios razonables (in‑app o email). La versión vigente será la publicada en los canales oficiales. 


